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                                 中国物资管理软件份额第一

【文档说明】
·按住键盘Ctrl，再按F键，即可进行内容查找。
·按住键盘Ctrl键，鼠标点击以下超链接的文字或图像，即可打开所链接网页或下载。
·以下内容若有变动，请以顺和达站点“产品中心”内容为准。
仓管王用户手册

第一部份、概    述
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 企业简介：
　　顺和达软件公司（）创办于1994年，中小企业管理软件中国知名供应商之一，用户遍布全国各地。融汇20年的管理软件第一线应用经验，独创“零服务”系列专利技术，质量稳定，易用好用，性价比第一，无须培训，五分钟上手。以“通用化＋智能化”为发展方向，以“实用又简便”风格享誉业界，是中国创办最早软件公司之一，曾获中国管理软件百强、中国软件影响力百强、首届香港国际软件大奖赛金奖。
　　总部设于中国福建省厦门市，是福建省高新技术企业、福建省软件产品出口企业之一，厦门大学软件学院校企合作企业。
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 产品简介：
[image: image44.jpg]仓管王是一款专业的企业仓库管理软件、工程材料管理软件、集团物资管理软件、行政财产管理软件，功能众多又易用。内镶服务器动态IP固化、异地联网、自动升级、自动分发等“零服务”系列专利技术；支持扫描抢输入、RFID输入、Excel导入、帐单导入；多仓库、多分类、多项目、多帐套、多操作员控制功能；具有规格、产地、颜色、批次、有效期、助记码可选记帐功能；具有投标预算、项目管理、多种盘点方式、动态库存、材料流水帐、呆料分析、自定义帐单汇总统计等诸多功能。产品推出14年以来，以“强大功能＋优异性能＋操作简便”占据中国仓库管理软件市场份额第一。
[image: image2.png]


 产品说明：
·注册版：作为产品的试用或手工升级的下载版本，限制所有帐单累计记帐50单；注册版试用期满后，要求进行“电子注册”购买精简版/标准版/增强版/豪华版；注册版功能同豪华版。
·精简版、标准版、增强版、豪华版：即为所购正式产品，仅功能差异、无使用时间限制、免服务年费、免费在线升级等一系列服务，详见“产品中心”产品主页说明。
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ACCESS与MSSQL版：
1、软件运行速度：ACCESS版本记帐及统计运行速度较慢，MSSQ版本运行速度是ACCESS版本的3.2倍。当数据量达到3－9万条数据量时（据电脑性能），ACCESS版可谓令人恼火！
2、模糊查询功能：ACCESS版本模糊查询功能较弱，MSSQL版本具有完全的模糊查询功能。
3、支撑数据库：ACCESS版本无需另外安装支撑数据库，MSSQL版本则需安装数据库平台（需要安装MSSQL2000，按照下面安装方法均可，其余顺和达软件均会自动配置）。
·WIN7企业版以外、WINXP仅能安装MSSQL2000个人版；
·WIN7企业版、WIN2000、WIN2003、WINNT推荐安装MSSQL2000企业版。
·下载地址：MSSQL2000下载地址大全
·安装方法：培训中心/安装MSSQL 2000 Server
·清除工具：SQL安装挂起清除小工具
    顺和达真诚建议一次性使用性能卓越的MSSQL版，一劳永逸！
[image: image45.png]AR

- G
— A
« ITRRERUA 20110401 RN FIE R FRIEA, » IEBITFIABES Cnen. shd con.en) » &
& “REME A URFKHAR D8RG] ERKS. BiEEmrSa.

- OLIOOIZ RIS R » . LT D8RS BE (EELE) -

RS ¢

- FEAER : CEMARIEE A A G SRR, . IR, B S RHERNAR
B RESE TR .

- R RN, IER. I, RO BRSSO ARARERIRESE. RENELHE
RS B O ELAE TR » PR AR BRG0P R (R B AT

- TEESHAE S » SEWEINALRE A3 UNRARHAS B8R EHke. 210
7=, IMFA A RS RATRIE , MBCURIE e » BIASERTeig EMS. $aim) .

- AB RSN (E » SR BNRETEN » S BBRINAS SR, —RRE -

—RER —HRE

- [EFERR -
19543 : [prorrone-

[BEE ussaL MR 2P oE] Bust ARk

VTR : [FomeprRRE AR

5 Wil EARR]

G I (3481

RE]




[image: image4.png]


 产品指南：
　　顺和达软件每款产品均能同时支持单机、局域网、互联网远程接入三种方式，又能支持三种方式的同时混合连接。
    顺和达软件素以“简便又实用”美誉业界，且每款软件均内嵌“自动升级、自动分发、自动 IP、自动备份、自动记忆、自动反馈、自动修复”等『零服务』专利技术，让软件操作更简便、升级更节省、数据更安全。 
产品导购一、选型·安装·调试·熟悉·升级：
1、软件选型：顺和达全线软件支持店铺、中小型企业、集团企业的企业管理应用，更多详见【】。
2、安装方法：从顺和达网站“产品中心”各产品主页“软件下载”内点击下载[注册版]，双击即可运行安装（推荐安装到D盘；重新安装注册版时不会删除或覆盖掉数据库）。另外，还能下载软件“用户手册、操作演示、基础数据...”（详见窗口内说明）。
3、连接主机：首次运行时会弹出“选择服务器”让选择要接入哪台服务器（主机）如果初次试用，则按照默认选择本机当服务器即可。【注册版1用户1帐套】可以这样测试联网：已运行正常的这台机子A作为服务器端，退出软件（因为是1用户必须退出客户端），在另外一台机子B也安装注册版，在“选择服务器”窗口内，点击左侧局域网机子列表选择A机，并在右侧“连接方式”选择第一或第二种，确定后重新运行后，若网络正常，则B机客户端就能成功连接上A机服务器端（异地联网与局域网方式基本类同，详见软件窗口内说明）。
4、熟悉软件：当弹出“验证操作员”时 （默认密码：888888），则说明连接服务器成功（主窗口下端会显示服务器机子名称或IP）。接下还会弹出“操作向导”（如果关闭掉，可在‘辅助——操作向导’中打到该操作向导），按照里面图示流程，即可逐一点击打开窗口熟悉产品主要功能（一般都按照默认设置即可），轻松快速熟悉整个软件。
5、软件升级：服务器端运行时，若有新版本会提示升级。只需服务器端软件在线升级或手工覆盖安装[注册版]即可，则远在全球每个角落的客户端登陆时，就会得到服务器端的“自动分发”而使版本升级（如果网速不够，客户端也可以手工覆盖安装最新版本[注册版]即可），保证整个系统版本的绝对一致性 （详见下图）。要知道，无论哪个品牌管理软件，一旦软件升级时改变某处算法，远在各地9999台客户端中只要一台没升级就记帐，则整个系统数据将面临混乱后果 。 

二、软硬件推荐配置：
1、单机应用：任何能运行winxp的电脑，每款顺和达软件Access或MSSQL版均可正常运行。正常情况下，MSSQL版记帐、查询及统计速度会快很多，详见【产品说明】。
2、局域网应用：如果客户端达到5个，建议选用顺和达软件MSSQL版，服务器（配置尽量高，建议至少2GB内存、win2003服务器版）、客户端（1GB内存），性能会很卓越。
3、互联网应用：如果有远程客户端接入，建议选用顺和达软件MSSQL版、服务器（配置尽量高，建议至少2GB内存、win2003服务器版）4MB接入带宽、客户端（1GB内存）2MB接入带宽，性能会很卓越。 

三、主要技术 简介：
1、自动备份（在服务器端设置）：于指定备份日的首个操作员登陆时触发而自动备份技术，保证逐日数据自动得到备份。
2、自动升级（在服务器端设置）：服务器端首次运行时自动检测最新版本；服务器端升级后，当客户端连接上服务器时，服务器将自动分发文件给客户端，使所有本地或异地所有客户端得到升级。从而保证整个网络内顺和达软件版本的绝对一致性，无须逐一到各个客户端去安装升级，维护工作省时、省力、省钱！这是顺和达专利技术之一。
3、自动IP（动态IP固化，在服务器端设置）：一般上网都是动态IP方式，远程接入需要工具软件辅助。顺和达软件无需任何支撑软件或设置，能自动实现相对固定地解析远程客户端接入，为您节省200元/月的“上网固定IP租费”，这是顺和达专利技术之一。
    顺和达软件还有更多技术，详见【技术与服务】。
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 软件下载：
   [软件下载链接]仓管王
    软件下载后，请到[产品中心、培训中心]产品页面详细了解产品资料，还可下载基础数据等，再不熟悉请联系顺和达客服工程师电话或QQ在线指导。
    软件下载后，双击进行安装，建议不要安装到C盘，以便恢复windows时，才不会一同恢复到软件的数据库，导致数据丢失。

第二部份、软件启用
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 连接主机：
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     首次运行时，会弹出“选择服务器”让选择要接入哪台服务器（主机，详见右图）如果初次试用，则按照默认选择本机当服务器即可。
    【注册版1用户1帐套】可以这样测试联网：已运行正常的这台机子A作为服务器端，退出软件（因为是1用户必须退出客户端），在另外一台机子B也安装注册版，在“选择服务器”窗口内，点击左侧局域网机子列表选择A机，并在右侧“连接方式”选择第一或第二种，确定后重新运行后，若网络正常，则B机客户端就能成功连接上A机服务器端（异地联网与局域网方式基本类同，详见右图说明）。
    注意，若选择“外网或动态IP”连接方式，必须服务器端也相应打勾（见下“服务器端”说明）。
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 安装数据库平台：
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    首次运行时，软件会进行基本数据库配置、数据合法性检测等。【Access版】无须安装任何数据库。【MSSQL版】若电脑尚未安装MSSQL 2000数据库，软件会提示是否下载安装，点击提示“是”，会打开“用户之家/常用软件/MSSQL 2000 软件下载与安装教程”页面。
    根据服务器电脑所安装的windows种类，分别选择“MSSQL 2000 个人版或企业版”进行下载，安装时可根据里面【顺和达软件SQL2000设置安装教程】说明进行图形式安装。若MSSQL 2000安装失败，则须下载【MSSQL安装半途失败的注册表清除小工具】运行一下即可重新安装。
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 验证操作员：
    当弹出“验证操作员”时 （默认密码：888888），则说明连接服务器成功（主窗口下端会显示服务器机子名称或IP）。接下还会弹出“操作向导”，按照里面图示流程，即可逐一点击打开窗口熟悉产品主要功能（一般都按照默认设置即可），轻松快速熟悉整个软件。
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 服务器端：
     软件运行后，于服务器机子右下角会自动运行起客户端。双击电脑右下角的仓管王服务器图标，打开服务器端窗口，即可进行“自动备份、在线升级提示、是否运许动态IP”三个设置，一般根据默认即可。
·自动备份：文件夹可以自己定义。
·在线升级提示：如果有新版本时，于服务器机子运行本软件，会提示升级。如果不提示，去勾本项即可。
·是否运许动态IP：若没外网客户端接入必要，请尽量不要打勾本项。因为：软件运行时检测耗时，而且可以防止入侵。
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 操作向导：
   首次运行时，会自动弹出“操作向导”窗口，请按照图示点击功能，并理解图示功能关系。
[image: image11.png]


 设置帐套：
   首次帐套是指分子公司独立数据库，各帐套数据互不干扰。但可以把帐套一物品分类信息，复制到其他帐套，请见“维护设置——设置物品分类——右击右侧表格栏——导出物品数据到其他帐套”。

[image: image12.png]


 设置仓库：
   可设最大数为9999的仓号。可根据需要，增加、删除、修改左侧的“分类”（此分类与项目、物品分类无任何关系）。点击分类后，即会列出右侧下属数据，并能随时增加、修改或删除。
[image: image13.png]


 设置项目管理：
   可设最大数为9999的项目号。可根据需要，增加、删除、修改左侧的“分类”（此分类与仓库、物品分类无任何关系）。点击分类后，即会列出右侧下属数据，并能随时增加、修改或删除。
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 通讯档案：
   可设最大数为99分类。可根据需要，增加、删除、修改左侧的“分类”。点击分类后，即会列出右侧下属数据，并能随时增加、修改或删除。

[image: image15.png]


 设置物品分类：
   初次使用时，注意右键的诸多功能。有几种设置方式：
1、随便设置几个分类，在每个分类下随便乱设一个物品，右键导出作为Excel范例。
2、到顺和达站点本软件下载处，下载适合行业“基础数据”，再右键导入，能连分类一起创建。
3、手工一个个设置分类，并逐一设置物品信息。

[image: image16.png]


 数据备份：
   数据备份分有手工备份、自动备份二种，是进行整个帐套数据库的备份。
   ·手工备份：即是本操作，一般根据默认即可，也可自己指定文件夹，每日可备份26次（维护设置——数据备份）。
   ·自动备份：每日于软件首个操作员连接时触发自动备份数据。

[image: image17.png]


 数据恢复：
   数据恢复是数据备份的相反过程，操作时务必慎重，以免数据丢失（维护设置——数据恢复）。
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 设置操作员权限：
   总共可设最大数为9999的操作员。默认操作员为ststem，可修改为您自己姓名。
1、职务：可选“领导、会计、验收、科员”。
2、审核权：双击切换打勾。当【选项设置】常规设置内“设置：帐单必须审核后才能进行[每月结帐]”打勾时，则必须是“领导、会计、验收”其中之一人到“查询——帐单汇总审核”进行单据审核后，才能进行每月结帐。
3、查看单价权：双击切换打勾。本项设置决定了这个操作员在查询、统计时，能否看到帐单价格。
4、仓库权：双击本栏即可选择具有操作、查询、统计的仓号，如无需要，则按默认‘空白’即可（‘空白’即表示对所有仓库使用操作权）。
5、权限列表：根据逐一功能决定是否打勾。可点击右键，弹出“快速权限向导”，逐一点击“业务登记、查询结算…”后，点击最下的“单击打勾选择以上在此【确定】”进行确认。
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 操作员修改密码：
   系统操作员权限设置后，当管理员熟悉软件后，让各位操作员安装软件时，要同时要求所有操作员连接登陆成功后务必修改各自密码，以确保软件安全性。
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 优化设置：
    根据里面说明进行设置，即可达到最佳性能优化。
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 选项设置：
   可随时点击“恢复默认”
回到默认值。详细选项具有说明，在此仅说明几个看不见或需要特别说明的：
1、库存预警：当库存数量、有效期、检修期其中之一符合预警条件时，软件运行登陆后，则会提示预警信息。
2、无限制地进行[单据修改]：在记帐月份内的单据，不管单据内物品是否已进行过出库或入库，均可随时进行[单据修改]。
3、盘点登记需要精确度：此项打勾后，则登记盘点单时，盘点数据将不受已设定的 “精确度”影响，以增加盘点数据的精确度（一些“物品数量非常大、单价非常小”行业，普通的精确度效果将导致盘点误差巨大）。
4、打开物品分类窗口时，不检测打√，能加快打开窗口速度：在查询或统计时，双击选择物品分类时，将重新再现所选择的情况。此时，若物品分类数据几千、上万种，若不打勾本项，打开物品分类窗口时会比较耗时。
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 盘点表：
   注意【选项设置】内已选择的“盘点方案”，三种盘点方案在初次弹出的有详细说明，可根据熟练程度选择，若是单机应用或不够熟悉软件，选择“静态盘点”即可。
    软件支持“多人＋同时＋异地”盘点方案，在盘点单上面查询“列出什么”就“盘点什么”。根据“盘点操作向导”顺序操作即可。初次盘点，注意右键功能。
    一条数据盘点有效：双击登记[仓号]，要双击“确认”，才算本条数据盘点有效。
    一次盘点不准确，可以多次盘点。
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 系统启用：
   确定期初数据准确后，可以进行[系统启用]。启用时，建议根据提示备份数据，以备启用后，一旦数据不准确，可以进行[恢复数据]，再次重新盘点即可。
   库存计价法的选择，详细可咨询会计人员，一般均选择“移动加权平均法”。
第三部份、软件操作
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 入库单：
   登记《入库单》有三种方式：“导入”是导入已存盘的帐单，再简单修改帐单的相关栏目，即可存盘；“导入excel”一般作为RDIF接口文件的记帐方式，目前应用还较少。接下，我们重点讲述“新单”操作。
一、功能说明：
·右键功能：点击“新单”后，于表格栏点击右键，有许多简便操作设置功能，可以照内都尝试设置熟悉一下。
·默认栏数：可以随时在【选项设置】内重新定义。
·多仓记帐：默认是单仓，若需一张帐单同时记帐多个仓号，则在【选项设置】内打勾“允许多仓库同时记帐”。
·项目名称：一般用以记帐工程项目单位，选择记帐后会在【统计】类针对项目做出多个统计。
·设置表格栏：可以把表格不必要的栏目（类别、条形码、规格、产地、颜色、批次等）关闭，以加快记帐速度。注意，为方便不同客户端需要，设置后的表格仅针对各自机子有效，而不是所有机子都一样。
·流向：一边记帐，可一边点击本按钮进行相关物品的流向查询。
·增加：分有“插入、追加”二种方式。插入就是增加数据在指定的栏数，而追加则是追加数据在最后。
·删除：仅删除一栏数据。
·作废：未存盘前，尽可随时进行帐单作废。
·存盘：可于【选择设置】内设置“帐单存盘时同时打印x张”，也可手工点击“打印”。
·打印：可于【选择设置】内设置“帐单存盘前不能打印”，以防止冒充单位进行开单打印的做法。
二、操作说明：
1、手工记帐：
·选择物品：新单后，就会出现默认栏数。双击[编码、品名]等列，即可出现“登记选择物品”窗口，再双击相应物品数据，就会变成蓝色（表示已选），再次双击则变回黑色（表示未选）。如此选择多个物品后，即可点击“关闭”按钮，返回记帐窗口。
·记帐：此时，会根据窗口右键设置，停留在相应的列。注意：一些行业，可以在此登记“批次、有效期”，若填写，存盘后会存为一个新物品。
2、扫描枪记帐：
·设置：在【选项设置】必须打勾“扫描枪输入”，并在记帐窗口表格栏右键打勾“[条形码]记帐后跳到下一行[条形码]”，记得在记帐窗口“设置表格栏”把“条形码”给设置显示出来。
 ·记帐：当扫描物品时，会自动显示出物品信息，并默认记帐数量加1。可在所有物品扫描完成后，再记帐所有物品的相应单价，这样记帐速度会快些。
3、单据修改、单据撤销：帐单存盘后，若发现错误，可在【查询/查询入库单】内进行[单据修改]或[单据撤销]。
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 入库退出单：
   本单记帐后，是冲减入库，而不是等同出库。记帐方法类同《入库单》，不再详细介绍。 
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 出库单：
   记帐方法类同《入库单》，不再详细介绍。
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 出库退入单：
   本单记帐后，是冲减出库，而不是等同入库。记帐方法类同《入库单》，不再详细介绍。 
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 调拨单：
   是把一批物品，从一个仓库调拨到另外一个仓库。记帐方法类同《入库单》，不再详细介绍。 
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 直拨单：
   是指库存把一批物品，从[供应单位]直拨到[领出单位]，因此，与库存结果无关，而与项目统计有关。记帐方法类同《入库单》，不再详细介绍。
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 借入单、借入还出单、借出单、借出还入单：
   是指借入或借出物品。记帐方法类同《入库单》，不再详细介绍。
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 组装单：
   是指把一些物品，组装成一个物品。记帐方法类同《入库单》，不再详细介绍。
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 拆卸单：
   是《组装单》的相反记帐过程。记帐方法类同《入库单》，不再详细介绍。
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 草稿单：
   仅作为临时记帐之用，不计入库存结果。记帐方法类同《入库单》，不再详细介绍。
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 物品库存：
   可在内进行【选项设置】的一些库存预警设置。
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 帐单汇总审核：
   【选项设置】内“设置：帐单必须审核后才能进行[每月结帐]”打勾时，则必须是操作员职务为“领导、会计、验收”其中之一人到本表进行单据审核后，才能进行每月结帐。
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 动态库存明细表、物品（材料）明细帐、物品（材料）年汇总明细帐：
    三表分别以日、月、年为统计期限，进行历史帐单的当前实际库存累计。
    若有出入，则可能是旧版本缺陷或进行过“删除数据”或者长期“无限制修改单据”导致统计不准确，则以《库存明细表》为准。
    条件选项，均可双击选择，既可单选，也可多选。或者，直接填写万能模糊查询，点击“刷新”按钮即可。软件内所有查询、统计表操作均同如此。
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 材料预算表：
   甲方或乙方分别进行材料的招标或投标时，在此形成项目预算数据。
·甲方：可在此导入乙方的投标Excel数据。
·乙方：根据库存情况，加价或减价进行投标数据预算（注意右键功能）。
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 项目进度材料表：
   甲方招标成功后，在此进行材料的采购进度管理，以便保证项目进度。
以上介绍的，仅为本产品的一些精华。查询、统计还有更多功能，因为各自窗口内均有大致说明，相信大家一看就明白得差不多，在此就不一一介绍了。
第四部份、解决方案
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 集团物资管理方案：
·离线型：当分公司或工程[image: image53.png]@ seme @ mEAmBn [EECN [EESE0N
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队通讯不便时，采用此方案。各分公司采用仓管王MSSQL版1帐套m用户、集团总部采用仓管王MSSQL版n帐套x用户，分公司逐级向上汇报备份数据，集团总部修改数据库备份文件名 （修改为对应帐套号），恢复数据后即可进行帐务审计。
·在线型：当分公司或工程队通讯方便时，采用此方案。分子公司为领料单位，“分仓库＋分类”管理专控物资、电脑耗材、办公用品、喜庆救灾品等，支持请购、入库、出库、调拨、直拨、报损、盘点、借入、借出等单据登记及审批，支持数量帐，支持“分项目”进行专项事件管理，支持“异地联网”，支持招投标预算管理，“动态库存统计”可随时追溯历史库存。开设“多帐套”给所有分子公司独立使用（应用方案如下），集团可规定各帐套必须开通审计人员所有权限，以便随时进行“集团总部出库＝分子公司入库、两极差价格分析”等分析功能。
·混合型：支持以上二者的混用模式。
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 单个企业管理方案：
   属下机构为领料单位，“分仓库＋分类”管理材料、成品、配件、机械等，支持请购、入库、出库、调拨、直拨、报损、盘点、借入、借出等单据登记及审批，支持数量帐，支持“分项目”进行工程项目管理，支持“异地联网”，支持招投标预算管理，“动态库存统计”可随时追溯历史库存。

第五部份、软件购买
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 系列产品功能模拟：
   注册版可进行本操作，可于软件内模拟“精简版、标准版、增强版、豪华版”功能，看看您需要购买哪个。
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 软件购买及电子注册：
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   注册版试用期满后，可点击软件【其它/我要购买】或于顺和达网站点击“我要购买”进入软件购买流程：用户[注册帐户、填写购买] －> 顺和达(或代理商)联系用户 －> 用户汇款 －> 告诉顺和达财务Pid －> 财务审核 －> 用户填写[机器码]在线获得[注册码、校验码]
    点击软件【其它/电子注册】，填写[注册码]或[校验码]，再点击相应的“验证[注册码]”或“验证[校验码]”按钮，即可完成注册或校验。
    无论全球哪个区域客户，若需购买顺和达软件，均在本站提交[我要购买]，区域代理商或顺和达营销中心会在第一时间联系您。如果您对远程交易心存疑虑，请在购买前到顺和达站点进行[分销商合法校验]，结果必须为“顺和达合法分销商”。顺和达电子注册购买方式，让购买更便捷、服务更周到。
顺和达软件公司
www.shd.com.cn
400－600－4969

PAGE  
服务专线:400-600-4969    电话:0592-2288096、2288097       传真:0592-2288093

[image: image55.jpg]AR

b [ #E [B2 [ Sk [EEenlanrs
1 SYSTEM Bl ~ 2

[ EI T S e L b




